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CENNIK USŁUG Z DNIA 8.12.2017r
DOT. WYŁĄCZNIE NOWYCH UMÓW ABONENCKICH 

O KORZYSTANIE Z USŁUG TELEKOMUNIKACYJNYCH ZAWARTYCH OD DNIA 08.12.2017 R
OPŁATY ABONAMENTOWE PODSTAWOWE
Telewizja cyfrowa HD - abonament - PAKIETY GŁÓWNE Cena z VAT
Pakiet KOMFORT HD 54,90 zł 
Pakiet AZART HD* 9,90 zł
Pakiet PODSTAWOWY HD* 39,00 zł
PAKIETY DODATKOWE DOSTĘPNE DO PAKIETU GŁÓWNEGO KOMFORT HD
Pakiet CANAL+ HD 44,90 zł 
Pakiet HBO HD 24,90 zł 
Pakiet MIX HD 19,90 zł 
Pakiet CINEMAX HD 14,90 zł 
Pakiet FILM HD (HBO HD & CINEMAX HD) 34,90zł
Pakiet PREMIUM HD (CANAL+ HD & HBO HD & CINEMAX HD) 69,90zł
Multiroom 19,90 zł
Dzierżawa dekodera – opłata miesięczna 10,00 zł
* PAKIETY AZART HD i PODSTAWOWY HD SĄ DOSTĘPNE WYŁĄCZNIE DLA OSÓB POSIADAJĄCYCH ODBIORNIKI TELEWIZYJNE WYPOSAŻONE 
ODPOWIEDNIO W TUNER DVB-T (AZART HD) I DVB-C (PODSTAWOWY HD)

Internet - abonament Cena z VAT
Pakiet INTERNET 2Mb        (do 2Mbit / 528Kbit) 20,00 zł 
Pakiet INTERNET 10Mb      (do 10Mbit / 2Mbit) 40,00 zł 
Pakiet INTERNET 35Mb      (do 35Mbit / 5Mbit) 45,00 zł 
Pakiet INTERNET 75Mb      (do 75Mbit / 10Mbit) 55,00 zł 
Pakiet INTERNET 150Mb    (do 150Mbit/15Mbit) 65,00 zł
Pakiet INTERNET 300Mb    (do 300Mbit/30Mbit) 75,00 zł
Udostępnienie routera operatora 100,00 zł

OPŁATY ZA PAKIETY DODATKOWE AKTYWOWANE Z NOWĄ UMOWĄ W PAKIECIE KOMFORT HD NA OKRES 24 MIESIĘCY
PAKIETY DODATKOWE DOSTĘPNE DO PAKIETU GŁÓWNEGO KOMFORT HD
Pakiet CANAL+ HD 34,90 zł 
Pakiet HBO HD 19,90 zł 
Pakiet MIX HD 9,90 zł 
Pakiet CINEMAX HD 9,90 zł 
Pakiet FILM HD (HBO HD & CINEMAX HD) 26,90zł
Pakiet PREMIUM HD (CANAL+ HD & HBO HD & CINEMAX HD) 59,90zł
Multiroom 9,90 zł

OPŁATY ZA PAKIETY INTERNETOWE W RAMACH UMÓW 24-MIESIĘCZNYCH (NIE DOT. OFERT WIĄZANYCH TELEWIZJI 
Z INTERNETEM)
Internet - abonament Cena z VAT
Pakiet INTERNET 2Mb       (do 2Mbit / 528Kbit) nie dot. 
Pakiet INTERNET 10Mb      (do 10Mbit / 2Mbit) 30,00 zł 
Pakiet INTERNET 35Mb      (do 35Mbit / 5Mbit) 35,00 zł 
Pakiet INTERNET 75Mb      (do 75Mbit / 10Mbit) 45,00 zł 
Pakiet INTERNET 150Mb     (do 150Mbit/15Mbit) 55,00 zł
Pakiet INTERNET 300Mb     (do 300Mbit/30Mbit) 65,00 zł
Udostępnienie routera operatora 50,00 zł

OPŁATY AKTYWACYJNE ZA USŁUGI PODSTAWOWE- kwoty bazowe, nie uwzględniające upustu w ramach promocji, z
której korzysta Abonent

Cena z VAT
Aktywacja telewizji cyfrowej HD 99,00 zł
Aktywacja Internetu 50,00 zł 
Aktywacja Opcji Multiroom powiązanej z udostępnieniem dekodera DVB-C* 99,00 zł 
Aktywacja Opcji Multiroom powiązanej z udostępnieniem modułu CAM* 49,00 zł 
PRZY JEDNORAZOWEJ AKTYWACJI KILKU USŁUG PODSTAWOWYCH POBIERANA JEST TYLKO JEDNA OPŁATA AKTYWACYJNA -  NAJWYŻSZA 
*(NIE DOT. OPCJI DODATKOWEJ MULTIROOM. OPŁATA ZA AKTYWACJĘ MULTIROOM POBIERANA JEST DODATKOWO) 
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OPŁATY AKTYWACYJNE DODATKOWE - dot. opcji i pakietów dodatkowych

PAKIETY DODATKOWE DOSTĘPNE DO PAKIETU GŁÓWNEGO KOMFORT HD Cena z VAT
Pakiet CANAL+ HD 44,90 zł 
Pakiet HBO HD 24,90 zł 
Pakiet MIX HD 19,90 zł 
Pakiet CINEMAX HD 14,90 zł 
Pakiet CANAL+ HD na 24 miesiące 34,90 zł 
Pakiet HBO HD na 24 miesiące 19,90 zł 
Pakiet MIX HD na 24 miesiące 9,90 zł 
Pakiet CINEMAX HD na 24 miesiące 9,90 zł 
Pakiet FILM HD (HBO HD & CINEMAX HD) 34,90zł
Pakiet PREMIUM HD (CANAL+ HD & HBO HD & CINEMAX HD) 69,90zł
Pakiet FILM HD (HBO HD & CINEMAX HD) na 24 miesiące 26,90zł
Pakiet PREMIUM HD (CANAL+ HD & HBO HD & CINEMAX HD) na 24 miesiące 59,90zł

USŁUGI  SERWISOWE
Cena z VAT

Programowanie 1 odbiornika TV lub dekodera, konfiguracja komputera lub
rutera w trakcie instalacji usługi bezpłatnie
Programowanie odbiornika TV lub dekodera - płatne od sztuki 40,00 zł
Konfiguracja komputera lub routera - płatne od sztuki 40,00 zł
Nieuzasadnione wezwanie technika 40,00 zł
Demontaż i odbiór urządzeń i/lub dokumentów z domu abonenta 40,00 zł
Naprawa instalacji tvk w lokalu abonenta z przyczyn leżących po jego stronie 50,00 zł
Instalacja dodatkowego gniazda – płatne od sztuki 70,00 zł
Przeniesienie przyłącza abonenckiego do nowego lokalu abonenta 50,00 zł
Przeniesienie przyłącza abonenckiego w ramach tego samego lokalu 40,00 zł
Przeniesienie praw i obowiązków wynikających z umowy bezpłatnie
Przydział uprawnień dla nowego komputera lub rutera bezpłatnie

KARY UMOWNE
Cena z VAT

Utrata, niezwrócenie dekodera HD  300,00 zł
Utrata, niezwrócenie zasilacza, pilota 50,00 zł
Utrata, niezwrócenie routera WiFi 200,00 zł
Utrata, niezwrócenie modemu, karty klucza, modułu CAM 150,00 zł
Utrata, niezwrócenie kabli: HDMI / SCART, USB, ETHERNET 25,00 zł / 15,00zł
Udostępnienie usługi poza lokal, nielegalne podłączenie do sieci operatora Zgodnie z oszacowaną

wysokością szkody
poniesionej przez

Operatora
Zniszczenie lub uszkodzenie sprzętu operatora indywidualnie
Nieterminowe zwrócenie sprzętu stanowiącego własność operatora (Okres opóźnienia liczony jest 
proporcjonalnie od 14-go dnia po dezaktywacji usługi do dnia zwrotu sprzętu przy uwzględnieniu 
kary miesięcznej w wysokości 50,00zł)

50,00zł / miesiąc rozliczane
proporcjonalnie do ilości

dni spóźnienia

Cennik wchodzi w życie z dniem 8 grudnia 2017 roku


